Utazási Feltételek

az Útvadász Egyesület által szervezett utakra.
(Útvadász Egyesület – 1065. Budapest, Bajcsy-Zsilinszky út 21, nyilvántartási szám: 11.412)
I. Résztvevők

Az Útvadász Egyesület (a továbbiakban: Útvadász) útjait az egyesület tagjai részére szervezi.

II. Utazási szerződés

Az utazási szerződés akkor jön létre, amikor az Utas az utazást megrendelte, a részvételi díj előlegét befizette, az Útvadász a megrendelést elfogadta, a jelentkezést nyilvántartásba vette, erről a jelentkezőt értesítette. Ha az Utas nem személyesen jár el, akkor erre nevében és helyette megbízottja is jogosult, az utazási szerződésből fakadó jogok és kötelezettségek alanyává a megbízó válik. A megbízott köteles minden, az utazási szerződéssel kapcsolatos, birtokába jutott okiratot, információt haladéktalanul átadni a megbízónak. Amennyiben az eljáró személy meghatalmazást nem csatol, az esetleges jogosulatlan megbízás ügyviteléből fakadó, az Útvadászt ért, illetve annak oldalán felmerült károkért és költségekért az eljáró személy teljes anyagi felelősséggel tartozik.
Az utazás időtartamát, az egyes szolgáltatások meghatározását, minőségét, a teljesítés módját, a részvételi díjat, valamint egyéb feltételeket és fontos információkat az Útvadász által közzétett tájékoztató (szórólap, programfüzet), illetve a megrendelés visszaigazolása tartalmazza. Az adatokban bekövetkezett esetleges változásokról az Útvadász értesíti az Utasokat.
Ha az Útvadász a jelentkezést helyhiány miatt vagy más okból csak feltételesen fogadja el, az utazási szerződés csak akkor jön létre, ha az Útvadász az Utast jelentkezésének elfogadásáról értesíti. Ezen értesítésig az Utas a jelentkezést bármikor visszavonhatja, az Útvadász a befizetett előleget - a ténylegesen felmerült költségek levonása után - visszafizeti.

III. Az utazásról:
Gyülekező 30 perccel az indulási időpont előtt! Útjainkat 9-72 férőhelyes, jó minőségű autóbuszokkal indítjuk. Kérjük Utasainkat, az utazás során különösen legyenek tekintettel Utastársaikra. A jármű szándékos vagy vétlen rongálásából, beszennyezéséből eredő károkért az Utast közvetlen anyagi felelősség terheli.
IV. Az időpontokról:
Ezúton is kérjük Utasainktól az utazás során a kísérő által megjelölt időpontok pontos betartását! 15 percnél többet késő Utasaink kizárhatóak az utazásból!

V. Utasbiztosítás:
A részvételi díj az Utasbiztosítást nem tartalmazza, de azt mindenkinek ajánljuk megkötni. Erre irodánkban és a busz indulásánál is van lehetőség. A biztosítás hiányából eredő károkért az Útvadász nem vállal felelősséget.
VI. Úti okmányok, valuta:
1. Kérjük Utasainkat, hogy utazás előtt feltétlenül ellenőrizzék útlevelük érvényességét és az esetlegesen szükséges vízumok (bizonyos nem magyar állampolgárok esetén) meglétét! A célországban való tartózkodáshoz kötelezően előírt minimális napi valutaellátmány beszerzése az Utas feladata. Az Utas vállalja továbbá, hogy az előírt egészségügyi követelményeknek az utazás megkezdéséig eleget tesz. Határátlépéskor a vámtisztek kérhetik a minimálisan szükséges költőpénz meglétét. Az esetek többségében hitelkártya (VISA, EC/MC, stb.) felmutatása elegendő.

2. Az úti okmányok hiányából, valamint a vám-, deviza- és egészségügyi rendelkezések be nem tartása miatt keletkezett károkért az Utas az Útvadásszal szemben semmilyen igényt nem támaszthat, illetve az Útvadász ebből eredő kárát (többletköltségét) köteles megtéríteni.
VII. További feltételek:

1. Amennyiben az utazási szerződés megkötésére az utazás megkezdése előtt legalább 35 nappal kerül sor, a fizetendő előleg összege a részvételi díj 40%-a. A részvételi díj fennmaradó összegét az Utas legkésőbb az utazás megkezdése előtti 10. napon köteles megfizetni.
A részvételi díj teljes összegének ennél korábbi megfizetését, vagy magasabb összegű előleg megfizetését az Útvadász csak akkor igényelheti, ha a külföldi közreműködővel kötött szerződés ennél szigorúbb kötelezettséget ír elő.
Ha az Utas a részvételi díj teljes összegét határidőre nem fizeti meg, az Útvadász a szerződéstől elállhat. Az Utas ez esetben köteles az Útvadász költségeit az utazás lemondására vonatkozó előírások figyelembevételével megtéríteni.

Ha az utazási szerződés megkötésére az utazás megkezdése előtti 10. napon belül kerül sor, az Utas a teljes részvételi díj 100%-át köteles egyidejűleg megfizetni.

2. Bel- vagy külföldi hatósági árváltozások, fuvardíj, illeték, ill. devizaárfolyam megváltozása miatt az Útvadász legkésőbb az utazás megkezdése előtt 20 nappal felemelheti a részvételi díjat. Ha az árnövekedés mértéke a teljes utazás árának a 10%-át meghaladja, vagy az Útvadász az utazási szerződésben foglaltakat lényegesen módosítani kívánja, akkor az Utas írásban tett nyilatkozattal a szerződéstől elállhat és az alábbi jogosítványokat érvényesítheti:
- az eredetivel azonos értékű helyettesítő szolgáltatásra tarthat igényt, vagy
- követelheti a teljes befizetett díj azonnali visszafizetését.
3. Az Útvadász legkésőbb az utazás megkezdése előtt 15 nappal, írásban tett nyilatkozattal elállhat az utazási szerződéstől, ha az utazást a szerződéskötéskor előre nem látható - emberi életet és egészséget, illetve vagyonbiztonságot veszélyeztető - külső körülmény veszélyezteti, vagy a jelentkezők létszáma a meghirdetett legalacsonyabb Utaslétszámot nem éri el.
Ilyen esetekben az Utas az eredetivel azonos értékű helyettesítő szolgáltatásra tarthat igényt, vagy követelheti a teljes befizetett díj azonnali visszafizetését.
Amennyiben a helyettesítő szolgáltatás magasabb értékű, az árkülönbözet az Utast terheli, ha azonban alacsonyabb értékű, az Útvadász köteles a díjkülönbözetet az Utasnak megtéríteni.

4. Az Utas az utazási szerződéstől az utazás megkezdése előtti 35. napig - az utazás részvételi számára hivatkozással - költségtérítés nélkül elállhat.
Ha az Utas az utazás tervezett kezdő napja előtti 35. napon belül, de legkésőbb az utazást megelőző 11. napig nem a fenti 2. pontban foglaltak miatt áll el az utazási szerződéstől, az Utas köteles az Útvadász részére az alábbi költségtérítést megfizetni:

-35-21. napig: a teljes részvételi díj 40%-át,
-20-11. napig: a teljes részvételi díj 75%-át.
Ha az Utas az utazást megelőző 10. napon belül áll el a szerződéstől, vagy bármely okból nem vesz részt az utazáson, köteles az Útvadász költségeinek megtérítéseként a részvételi díj 100%-át megfizetni.
Ettől eltérő mértékű költségtérítést az Útvadász akkor kérhet, ha a külföldi közreműködővel kötött szerződés ennél szigorúbb kötelezettséget ír elő.

5. Amennyiben az utazást vis major, háború, járvány, terrorizmus, sztrájk vagy elháríthatatlan természeti jelenségek, technikai akadályok befolyásolják, vagy meghiúsítják, ezért és a szolgáltatások fenti okokból bekövetkezett elmaradásáért az Útvadász felelősséget nem tud vállalni, és az ez okból jelentkező többletköltségek az Utast terhelik. Az ilyen okokból bekövetkezett változásokért az Útvadász kártérítési felelősséggel nem tartozik.
Az utazás során az Utas által harmadik személyeknek okozott kárért az Utas közvetlenül tartozik felelősséggel.
6. Az utazási szerződés hibás teljesítése esetén az Utas a szolgáltatásokkal kapcsolatos kifogásait köteles az idegenvezetőnek, ha idegenvezető nincs, közvetlenül a szolgáltatónak haladéktalanul bejelenteni, jegyzőkönyvet felvetetni, vagy felvenni, és azt a szolgáltató felelős képviselőjével aláíratni, az ezzel kapcsolatos kártérítési igényét pedig a hazaérkezés után haladéktalanul, de legkésőbb 8 napon belül az Útvadásznak bejelenteni.
Az adott út részletes programját elolvastam, az abban foglaltakat, valamint az utazási feltételeket tudomásul vettem!
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